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Datenschutzerklarung
C3 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH

1 Name und Anschrift des Verantwortlichen
Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Da-
tenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmun-
gen ist:
C3 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH
Theaterstrafle 3
09111 Chemnitz
Deutschland
Tel.: 0371 4508-0
E-Mail: datenschutz(dc3-chemnitz.de
Website: www.c3-chemnitz.de

2 Allgemeines zur Datenverarbeitung

2.1 Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur,
soweit dies zur Bereitstellung unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Erhe-
bung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaflig nur
nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine vorheri-
ge Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden nicht maglich ist und die Verar-
beitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2.2 Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit wir fur Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der be-
troffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO] als Rechtsgrundlage.
Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages, des-
sen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 Lit. b DSGVO
als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung vor-
vertraglicher Mafinahmen erforderlich sind.
Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO als Rechtsgrundlage.
Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.
Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens
oder eines Dritten erforderlich und iberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfrei-
heiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.
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2.3 Datenloschung und Speicherdauer
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, so-
bald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann daruber hinaus erfolgen,
wenn dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Ver-
ordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfiillung besteht.

3 Datenschutzerklarung zur Datenerhebung/ -verarbeitung

3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten hat fir die C2 Chemnitzer Veranstaltungszen-
tren GmbH einen hohen Stellenwert. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden konnen. Wir behandeln |hre personenbezogenen Daten ver-
traulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften. Personenbezogene
Daten werden von uns nur dann gespeichert, wenn Sie uns diese von sich aus bei einer An-
frage, Ticketbestellung, einer Standanmeldung, zusatzlichen Serviceleistungen, einer Ver-
anstaltungsbuchung bzw. Raummiete, im Rahmen eines Gewinnspiels oder eines
Newsletter-Abonnements zur Verfigung stellen. Es werden von uns nur die personenbezo-
genen Daten gespeichert, die fiir das jeweilige Projekt erforderlich sind.
Wir werden diese Daten nicht Uber den gesetzlich zulassigen oder von lhnen durch eine
Einwilligungserklarung vorgegebenen Rahmen hinaus nutzen, verarbeiten oder weiterge-
ben.
Dariber hinaus geben wir lhre Daten nur dann weiter, wenn wir dazu gesetzlich, durch be-
hordliche oder gerichtliche Anordnungen verpflichtet sind.

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick liber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und |hre Rechte aus dem Datenschutzrecht ge-
ben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet

sich mafigeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Daher werden
nicht alle Teile dieser Informationen auf Sie zutreffen.

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehun-
gen von unseren Kunden oder anderen Betroffenen erhalten. Zudem verarbeiten wir - so-
weit fir die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich - personenbezogene Daten,
die wir aus 6ffentlichen Quellen (z.B. Handels- und Vereinsregister, Internet) zulassigerwei-
se gewinnen.

Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung] und auf welcher Rechtsgrundla-
ge?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGV0) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
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3.2

a. zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Dienst- und Ser-
vicegeschaften im Rahmen der Durchfiihrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder
zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mafinahmen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten
sich in erster Linie nach dem konkreten Projekt (z.B. Messestandmiete inkl. Serviceleistun-
gen, Raumvermietung, Ticketverkauf).

b. im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten uber die eigentliche Erfillung des Vertrags

hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder von Dritten. Beispielsweise:

- Werbung oder Markt-Meinungsforschung soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht wi-
dersprochen haben,

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Unternehmens,

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, Videoiberwachung zur Wahrung des
Hausrechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei Uberfallen und Betrugsdelikten,

- MaBnahmen zur Geb&ude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrollen),

- Mafinahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

- MafBinahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten,

c. aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir be-
stimmte Zwecke erteilt haben, ist die Rechtmafigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt
auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also
vor dem 25. Mai 2018, uns gegentber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung
wirkt erst fur die Zukunft und berthrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verar-
beiteten Daten.

Wer bekommt Ihre Daten?

Innerhalb der C3 GmbH erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Er-
fullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetz-
te Dienstleister und Erfullungshilfen konnen zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese
das Datenschutzgesetz einhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien IT-
Dienstleistungen, Logistik, Druckleistungen, Telekommunikation sowie Vertrieb und Marke-
ting.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-
Mail ibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Ab-
schluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

VERANSTALTUNGS
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3.3 Zweck der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient uns allein zur Bearbeitung der Kon-
taktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderli-
che berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Wir weisen darauf hin, dass die
Datenlibertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken
aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

3.4 Dauer der Speicherung
Die Daten werden geloscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten aus der Einwilligung zur Kon-
taktaufnahme und diejenigen, die per E-Mail Gibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn
die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann,
wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlie-
Bend geklart ist.

3.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann
er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem
solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Der Widerruf der Einwilligung und der Widerspruch gegen die Speicherung kann wie folgt
durchgefiihrt werden:

Per E-Mail an datenschutz(@c3-chemnitz.de
Per Brief oder in Textform an
C3 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH
Theaterstrafle 3
09111 Chemnitz
Deutschland
Tel.: 0371 4508-0

Per Fax an 0371 4508-602

Aus dem Widerruf der Einwilligung oder dem Widerspruch muss sich ergeben, welche Per-
son die Loschung der personlichen Daten wiinscht oder ihre Einwilligung widerruft.

Falls nur bestimmte Daten geloscht werden sollen, oder nur eine bestimmte Einwilligung
widerrufen werden soll, so ist dies anzugeben. Ohne eine solche Einschrankung werden
samtliche Einwilligungen als Widerrufen angesehen und samtliche personenbezogenen Da-
ten geloscht.
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4 Rechte der betroffenen Person
Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.5.d. DSGVO
und es stehen lhnen folgende Rechte gegentber dem Verantwortlichen zu:

4.1 Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariber verlangen, ob personenbe-
zogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen Uber folgende In-
formationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Da-

ten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fir die Fest-
legung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung
durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbei-

tung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfuigbaren Informationen ber die Herkunft der Daten, wenn die personenbe-
zogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliefilich Profiling

gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraf-
tige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die ange-
strebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt wer-
den. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, tber die geeigneten Garantien gem.
Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

4.2 Recht auf Berichtigung
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstdndigung gegeniiber dem Verant-
wortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig
oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich vorzuneh-
men.

4.3 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:
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(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer be-

streiten, die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezo-
genen Daten zu uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Da-
ten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezoge-
nen Daten verlangen;

(3] der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Vertei-
digung von Rechtsansprichen bendétigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegenuber lhren Grinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,

dirfen diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichti-
gen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben
wird.

4.4 Recht auf Loschung

4.4.1

Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unver-
zlglich zu loschen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(6)

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung.

Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem.

Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaflig verarbeitet.

Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten er-
forderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste
der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.
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4.4.2 Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offentlich gemacht und
ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Berlcksichti-
gung der verflugbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Mafinahmen,
auch technischer Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen
Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Lo-
schung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen die-
ser personenbezogenen Daten verlangt haben.

4.4.3 Ausnahmen
Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsauferung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung offent-
licher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde;

(3) aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaf
Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;
(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische

Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das un-
ter Abschnitt a] genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verar-
beitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

4.5 Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegen-
tber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Lo6-
schung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist
sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

4.6 Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortli-

chen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu

erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Be-

hinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden,

zu Ubermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen
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Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen
dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener Daten,
die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in
Austbung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen bertragen wurde.

4.7 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit ge-
gen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Be-
stimmungen gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, er kann zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betrei-
ben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Maglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsge-
sellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter
Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

4.8 Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmafligkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

4.9 Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung - ein-
schliefllich Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegenlber
rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht,
wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erfillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwort-
lichen erforderlich ist,
(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verant-

wortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mafinahmen
zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten
oder

(3) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Da-

ten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und an-
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gemessene Maf3nahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interes-
sen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene Mafinah-
men, um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindes-
tens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf
Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

4.10 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmafilichen Verstof3es, zu, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die DSGVO verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerde-
fihrer Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlie3lich der Moglichkeit eines
gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

5 Datenerfassung auf unserer Website

5.1 SSL-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browser-
zeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns ibermit-
teln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

5.2 Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreund-
licher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner
abgelegt werden und die |hr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat ge-
speichert bis Sie diese loschen. Diese Cookies ermaglichen es uns, lhren Browser beim nachsten
Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie iber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder gene-
rell ausschlieflen sowie das automatische Léschen der Cookies beim Schliefien des Browser akti-
vieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt
sein.
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Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstel-
lung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind,
werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein be-
rechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste.

5.3 Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log-Dateien, die |hr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten
zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher Mafinahmen gestattet.

9.4 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus dem
Anfrage-Formular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Formular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlief3lich auf
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO0). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmafigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Lo-
schung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Daten-
speicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung |hrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

5.5 Newsletter

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mochten, bendtigen wir von |h-
nen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie
der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters ein-
verstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten
verwenden wir ausschliefilich fir den Versand der angeforderten Informationen und geben diese
nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletter-Anmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt aus-
schlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung
zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newslet-
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ters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Abmelden”-Link im Newsletter. Die Recht-
mafBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis
zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters
geloscht.

5.6 Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet sogenannte “Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die
durch den Cookie erzeugten Informationen tber |hre Benutzung dieser Website werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA ibertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhal-
tens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Ver-
tragsstaaten des Abkommens iiber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in
die USA gekdirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gekdrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google die-
se Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports ber die
Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internet-
nutzung verbundene Dienstleistungen gegenliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von |hrem Browser tbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt.

Browser Plugin

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung |hrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen da-
riber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website be-
zogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herun-
terladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten
bei zukunftigen Besuchen dieser Website verhindert
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
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Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und
setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehorden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Da-
durch konnen Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen
der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung
von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten konnen keiner be-
stimmten Person zugeordnet werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Giber die An-
zeigeneinstellungen in Threm Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten
durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt
generell untersagen.

6 Datenerfassung und Registrierung am HotSpot der C2 GmbH

6.1 Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Der HotSpot der C3 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH erfasst mit jedem Aufruf
der Internetseite durch eine betroffene Person oder ein automatisiertes System eine Rei-
he von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informatio-
nen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Bei der Nutzung dieser allgemeinen
Daten und Informationen zieht die C2 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH keine
Ruckschlusse auf die betroffene Person. Diese Informationen

werden vielmehr bendtigt, um die Nutzung des HoSpots zu gewahrleisten sowie um
Strafverfolgungsbehorden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwen-
digen Informationen bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Daten und Informationen
werden durch die C3 Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH daher einerseits statis-
tisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in
unserem Unternehmen zu erhohen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fur die von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der
Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen
personenbezogenen Daten gespeichert.

6.1 Registrierung am HotSpot

Die betroffene Person hat die Moglichkeit, sich am HotSpot des fir die Verarbeitung Ver-
antwortlichen durch verschiedene Authentifizierungsverfahren anzumelden. Welche per-
sonenbezogenen Daten dabei an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen Gbermittelt
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werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske, die fur die Registrierung bzw. An-
meldung verwendet wird.

7 Plugins

7.1 YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist
die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Ver-
bindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, wel-
che unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, lhr Surfverhalten
direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus |h-
rem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

7.2 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts
in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartliber, dass ber lhre IP-Adresse unsere Web-
site aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen
und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse
im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer
genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

7.3 Google Maps
Diese Seite nutzt tber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
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Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Die-
se Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer On-
line-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Or-
te. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy!/.

7 Inkrafttreten

Die Datenschutzerklarung der C® Chemnitzer Veranstaltungszentren GmbH ist ab 24.05.2018 fiir
verbindlich erklart.

Dr. Ralf Schulze
Geschaftsfihrer
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